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een.ec.europa.eu 

E’ la più grande rete europea a supporto 

dell’innovazione, dell’internazionalizzazione 

e della competitività delle imprese 

presente in oltre 60 paesi con circa 600 

punti di contatto e 3000 esperti 

  

La rete Enterprise Europe Network  



een.ec.europa.eu 

Ministero dello Sviluppo economico Enterprise Europe Network - Italia 

 Incaricato del funzionamento di un 

servizio nazionale di assistenza 

tecnica per fornire corrette 

informazioni alle imprese 

sull’applicazione del Regolamento 

REACH (helpdesk nazionale) 

 

Ha come missione offrire servizi integrati 

per la crescita competitiva delle PMI e 

fornire loro strumenti per operare con 

efficacia nel Mercato Unico, assistenza 

normativa e la possibilità di dialogare 

con la Commissione europea sulle 

politiche europee in preparazione 

creazione degli Sportelli Informativi territoriali  

“SIT REACH” 

La collaborazione con il MISE  
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Perché la RETE EEN 

     Prossimità territoriale alle imprese 

 Facilità di accesso da parte delle imprese agli sportelli della 

Rete 

 Conoscenza del tessuto imprenditoriale locale 

 Conoscenza dello stato dell’arte delle tecnologie e 

dell’innovazione 

 Conoscenza delle opportunità di finanziamento a livello 

europeo e della legislazione europea 
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SIT REACH 

La rete EEN Italia ha reso operativi per le imprese sette 

Sportelli Informativi Territoriali sul regolamento REACH 

(Registraton, Evaluation, Authorization of CHemicals).  

I SIT REACH rappresentano un supporto aggiuntivo per le 

imprese del territorio e sono costituiti in attuazione di un 

protocollo d’intesa con il Ministero dello Sviluppo Economico  

valido fino a dicembre 2020. 

http://www.een-italia.eu/
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I sette SIT REACH della rete  

Enterprise Europe Network 
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Scopo del portale è rendere 

accessibili al pubblico, le 

informazioni sulle attività promosse 

sul territorio nazionale e fornire 

un’informazione puntuale, 

omogenea e dettagliata in materia 

di sostanze chimiche. 

 

 
www.reach.gov.it 

http://www.reach.gov.it/
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  informazioni e risposta a quesiti sull’applicazione del 

Regolamento REACH (es.: scadenze, tariffe, moduli, etc.);  

  servizi di orientamento sulle diverse fonti di informazione 

disponibili e prima assistenza sull’utilizzo delle piattaforme 

informatiche disponibili sul sito dell’Helpdesk nazionale e 

dell’ Agenzia europea per le sostanze chimiche (ECHA); 

 una via di accesso facilitata per sottoporre quesiti 

complessi all’Helpdesk nazionale del MISE 

 

Cosa offriamo gratuitamente alle imprese 
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 68  quesiti inviati nel 2016 dai SIT REACH all’Helpdesk REACH 

L’attività dei SIT-REACH nel 2016 
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 2 SME PANEL 

diffusi e 

promossi 

(REACH REFIT 

2017 e CLP) 

 4 SEMINARI 

 

ATTIVITÀ 2016 
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 Nasce da una collaborazione operativa tra Unioncamere Emilia-
Romagna (SIT REACH EEN) e il Coordinamento regionale 
REACH-CLP dei DSP delle Aziende USL dell’Emilia-Romagna, per 
favorire la diffusione alle imprese delle informazioni sui 
Regolamenti, rappresenta un unicum di collaborazione 
interistituzionale sul REACH-CLP a livello nazionale; 

 

 Le Camera di commercio sono state individuate nel Piano 
Regionale di Prevenzione  2010-2012 quale interfaccia ideale per 
raccogliere le esigenze delle imprese; 

 

 Lo Sportello Telematico Informativo REACH-CLP dell’Emilia-
Romagna è creato in un’ottica puramente integrativa e 
complementare rispetto all’azione svolta dagli Sportelli delle AUSL 
in ER e agli Helpdesk nazionali 
 
 

Lo Sportello Telematico Informativo  

REACH e CLP dell’Emilia-Romagna 
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Le imprese possono rivolgersi al portale web: 

 

 

 
 

 

 inviare GRATUITAMENTE i quesiti 

 

 i quesiti sono inoltrati in forma anonima ai referenti territoriali dei DSP delle 
Aziende USL 

  

 la risposta (condivisa dal Coordinamento referenti AUSL) viene evasa entro 30 
giorni 

 

 info sui Regolamenti REACH-CLP (FAQ, Guide  e Navigator ECHA) 

 

 link siti ufficiali MISE, HelpDesk nazionali, ECHA, CE  

Lo Sportello Telematico Informativo  

REACH e CLP dell’Emilia-Romagna 

  www.reach-er.it 
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Compila  
il form  

del quesito 
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Da inizio 2013 ad oggi sono stati inviati attraverso il portale www.reach-

er.it complessivamente 78 quesiti di imprese: 

 

  Tematiche*: Regolamento REACH (29), SDS (21), SVHC (8), 

miscele (12), sostanze (7) altri Regolamenti comunitari: CLP (15) 

 

  Collocazione rispetto al Regolamento REACH: importatore UE (12), 

utilizzatore a valle (10), fabbricante UE (14), distributore (8), 

consulente (26)  non so (7) 

 

 AUSL competente: Modena (27), Bologna (13), Reggio Emilia (9), 

Romagna (10), Parma (4),  Piacenza (5),  Imola (1), CAP non 

specificato (9). 
*alcuni quesiti riguardano più tematiche 

I risultati dello  

Sportello Informativo Telematico 
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Nel 2017 sono stati organizzati 5 seminari informativi per un 

totale di 352 partecipanti: 

  

 Bologna: 20 ottobre 

 Modena:16 novembre 

 Reggio Emilia: 29 novembre 

 Parma: 30 novembre 

 Rimini: 30 novembre 

 

Nel 2018 saranno organizzati 3 seminari: 

 

 Piacenza  

 Forlì 

 Cesena 

 

I risultati della collaborazione del Sistema camerale 

con i DSP delle ASL Emilia-Romagna 
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 Il portale www.reach-er.it fornisce gratuitamente alle imprese  un supporto 

altamente specializzato per la corretta implementazione dei regolamenti REACH e 

CLP; 

 

 Il portale utilizza e valorizza l’ampia esperienza degli ispettori DSP, a vantaggio di 

una corretta informazione alle imprese sui Regolamenti REACH – CLP, soprattutto 

per le imprese che si vogliono attivare per adeguarsi alla normativa; 

 

 Il portale organizza automaticamente a) l’inoltro dei quesiti (in maniera anonima e 

depurata dei dati anagrafici dell’impresa); b) la condivisione dei contenuti di 

domande e risposte; c)  la classificazione dei quesiti; 

 

 La condivisione delle risposte fornisce alle imprese informazioni circa 

l’orientamento degli ispettori REACH del territorio regionale riguardo al tema 

oggetto del quesito (non si tratta di posizioni ufficiali che possono valere in sede di 

ispezione). 

Collaborazione tra Sistema camerale e  

DSP delle ASL Emilia-Romagna 

http://www.reach-er.it/
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Unioncamere Emilia – Romagna 
Valentina Patano - Laura Bertella  
Viale Aldo Moro, 62 - Bologna 
Tel: 051 6377034/45 
simpler@rer.camcom.it 
http://www.ucer.camcom.it/enterprise-europe-network 
 

 

Follow us at 
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